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ΕΡΕΥΝΑ ΑΓΟΡΑΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΣΦΑΛΙΣΗ ΑΣΤΙΚΗΣ ΕΥΘΥΝΗΣ ΕΝΑΝΤΙ ΤΡΙΤΩΝ ΑΠΟ ΤΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ 
ΚΑΙ ΧΡΗΣΗ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΜΗ ΕΠΑΝΔΡΩΜΕΝΟΥ ΑΕΡΟΣΚΑΦΟΥΣ (ΣΜΗΕΑ – DRONE) 

Ημερομηνία: 18-09-2026 

Αριθ. πρωτ.: 2400-2026-09-968 

Στο πλαίσιο της επιχειρησιακής αξιοποίησης του Συστήματος μη Επανδρωμένου Αεροσκάφους 
(ΣμηΕΑ – DRONE) DJI Matrice 400, το οποίο έχει προμηθευτεί η Εταιρεία για την εναέρια 
εποπτεία, επιτήρηση και έλεγχο των εγκαταστάσεων και της περιμέτρου αυτών, παρακαλούμε 
όπως μας υποβάλετε οικονομική προσφορά για την παροχή ασφαλιστικής κάλυψης αστικής 
ευθύνης έναντι τρίτων από τη λειτουργία και χρήση του εν λόγω ΣμηΕΑ. 

1. Αντικείμενο της ζητούμενης ασφαλιστικής κάλυψης 

Η ζητούμενη ασφαλιστική κάλυψη θα πρέπει να περιλαμβάνει, κατ’ ελάχιστον, την αστική ευθύνη 
της Εταιρείας ως ιδιοκτήτη και/ή εκμεταλλευόμενου του ΣμηΕΑ, για ζημιές που ενδέχεται να 
προκληθούν σε τρίτους κατά τη λειτουργία και χρήση του. 

Ειδικότερα, η κάλυψη θα πρέπει να αφορά: 

 τη λειτουργία του συγκεκριμένου DJI Matrice 400 από τους πέντε (5) νόμιμα 
αδειοδοτημένους και εξουσιοδοτημένους χειριστές της Εταιρείας, με δυνατότητα προσθήκης 
ή αντικατάστασης χειριστών κατά τη διάρκεια ισχύος του ασφαλιστηρίου, 

 την επαγγελματική χρήση του ΣμηΕΑ για σκοπούς εναέριας εποπτείας, επιτήρησης και 
ασφάλειας των εγκαταστάσεων, 

 τις προβλεπόμενες επιχειρησιακές πτήσεις εντός, άνωθεν και πλησίον της 
εταιρικής/βιομηχανικής εγκατάστασης, καθώς και, όπου επιτρέπεται, σε περιορισμένη 
απόσταση εκτός των ορίων αυτής,  

 την αστική ευθύνη έναντι τρίτων για σωματικές βλάβες ή θάνατο και υλικές ζημιές, 

 ζημιές που ενδέχεται να προκληθούν από πτώση, πρόσκρουση ή άλλη συμβάντα που 
σχετίζονται με τη λειτουργία του ΣμηΕΑ. 

Παρακαλούμε να διευκρινιστεί ρητά εάν η κάλυψη περιλαμβάνει ζημιές σε κτίρια, εγκαταστάσεις, 
οχήματα, υλικά ή εξοπλισμό τρίτων, καθώς και λοιπό εξοπλισμό της Εταιρείας, εφόσον αυτές 
προκύψουν από τη λειτουργία ή την πτώση/πρόσκρουση του ΣμηΕΑ. 

2. Ειδικές απαιτήσεις επιχειρησιακής χρήσης 

Η ασφαλιστική κάλυψη θα πρέπει να ανταποκρίνεται στις πραγματικές συνθήκες επιχειρησιακής 
χρήσης του ΣμηΕΑ και, ειδικότερα, να μην αποκλείει τη λειτουργία του: 

 σε βιομηχανική/εταιρική εγκατάσταση, 
 άνωθεν ή πλησίον των εγκαταστάσεων, 
 για σκοπούς εναέριας εποπτείας και επιτήρησης, 
 για σκοπούς ασφάλειας και ελέγχου της περιμέτρου. 

Παρακαλούμε να αναφέρονται με σαφήνεια τυχόν περιορισμοί ή εξαιρέσεις που αφορούν: 

 νυκτερινές πτήσεις, 
 πτήσεις άνωθεν εργαζομένων ή άλλων προσώπων, 
 πτήσεις πλησίον κτιρίων, εγκαταστάσεων ή οχημάτων, 
 επιχειρησιακές πτήσεις εντός βιομηχανικών εγκαταστάσεων, 
 χρήση κάμερας ή/και λοιπού εξοπλισμού καταγραφής, 
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 οποιονδήποτε άλλο περιορισμό που μπορεί να επηρεάζει την ασφαλιστική κάλυψη. 

3. Βασικές απαιτήσεις οικονομικής προσφοράς 

Παρακαλούμε όπως η οικονομική προσφορά υποβληθεί με σαφή και διακριτή αναφορά 
τουλάχιστον στα ακόλουθα: 

Απαίτηση 
Ελάχιστη ζητούμενη κάλυψη / Απάντηση 

ασφαλιστικής εταιρείας 

Αστική ευθύνη έναντι τρίτων Υποχρεωτική 

Σωματικές βλάβες / θάνατος τρίτων Υποχρεωτική 

Υλικές ζημιές τρίτων Υποχρεωτική 

Όριο ευθύνης ανά περιστατικό €1.000.000 κατ’ ελάχιστον 

Συνολικό ετήσιο όριο ευθύνης Να δηλωθεί 

Ετήσιο ασφάλιστρο Να δηλωθεί 

Φόροι και λοιπές επιβαρύνσεις Να δηλωθούν διακριτά 

Συνολικό ετήσιο κόστος Να δηλωθεί 

Απαλλαγή ασφαλισμένου Να δηλωθεί, εφόσον προβλέπεται 

Επαγγελματική χρήση ΣμηΕΑ Υποχρεωτική 

Εναέρια εποπτεία εγκαταστάσεων Να αναφέρεται ρητά 

Επιτήρηση περιμέτρου εγκαταστάσεων Να αναφέρεται ρητά 

Πτήση πάνω/πλησίον εγκαταστάσεων Να διευκρινιστεί 

Πέντε (5) εξουσιοδοτημένοι χειριστές Να καλύπτονται 

Δυνατότητα προσθήκης/αντικατάστασης 
χειριστών 

Να διευκρινιστεί 

Γεωγραφική ισχύς Ελληνική Επικράτεια 

Ισχύς ασφαλιστηρίου Να δηλωθεί 

Νομική προστασία Προαιρετική – να δηλωθεί εφόσον προσφέρεται 

Ίδιες ζημιές ΣμηΕΑ Προαιρετική – να δηλωθεί εφόσον προσφέρεται 

Κλοπή ΣμηΕΑ Προαιρετική – να δηλωθεί εφόσον προσφέρεται 

Ζημιές κάμερας / αισθητήρων / 
φέροντος εξοπλισμού 

Προαιρετική – να δηλωθεί εφόσον προσφέρεται 

Cyber / Privacy Liability 
Να εξεταστεί και να δηλωθεί εφόσον προσφέρεται, 
λόγω χρήσης συστήματος καταγραφής εικόνας 

4. Πρόσθετες καλύψεις 

Τυχόν πρόσθετες καλύψεις που προτείνονται από την ασφαλιστική εταιρεία, όπως ενδεικτικά: 

 κάλυψη ιδίων ζημιών του ΣμηΕΑ, 
 κάλυψη του φέροντος εξοπλισμού, 
 κάλυψη κάμερας και αισθητήρων, 
 κλοπή, 
 ζημιές κατά τη μεταφορά, 
 νομική προστασία, 
 Cyber / Privacy Liability (Αστική Ευθύνη για Κυβερνοκινδύνους και Παραβίαση Προσωπικών 

Δεδομένων), 



ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΑΕΡΟΠΟΡΙΚΗ ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΑ Α.Ε. 

 
 

3 
 

παρακαλούμε να αναφέρονται διακριτά, με σαφή περιγραφή της παρεχόμενης κάλυψης και του 
αντίστοιχου πρόσθετου ασφαλίστρου. 

5. Εξαιρέσεις – Περιορισμοί – Ειδικοί όροι 

Παρακαλούμε όπως, μαζί με την οικονομική προσφορά, γνωστοποιηθούν αναλυτικά όλες οι 
απαλλαγές, εξαιρέσεις, περιορισμοί, προϋποθέσεις και ειδικοί όροι που διέπουν την 
προτεινόμενη ασφαλιστική κάλυψη. 

Ιδιαίτερα παρακαλούμε να διευκρινιστεί εάν υφίστανται περιορισμοί ή εξαιρέσεις αναφορικά με: 

 τη βιομηχανική εγκατάσταση, 
 την πτήση άνωθεν ή πλησίον εγκαταστάσεων, 
 την πτήση άνωθεν εργαζομένων ή τρίτων, 
 τις νυκτερινές πτήσεις, 
 την επαγγελματική χρήση του ΣμηΕΑ, 
 την εναέρια επιτήρηση και ασφάλεια εγκαταστάσεων, 
 τη χρήση κάμερας και τη συλλογή/καταγραφή εικόνας, 
 τυχόν παραβίαση περιορισμών ή όρων πτήσης. 

Στόχος είναι να καταστεί απολύτως σαφές σε ποιες περιπτώσεις παρέχεται και σε ποιες 
περιπτώσεις δεν παρέχεται ασφαλιστική κάλυψη. 

6. Συμμόρφωση με το ισχύον κανονιστικό πλαίσιο 

Η προτεινόμενη ασφαλιστική κάλυψη θα πρέπει να είναι σύμφωνη με το ισχύον εθνικό και 
ενωσιακό κανονιστικό πλαίσιο που διέπει τη λειτουργία των Συστημάτων μη Επανδρωμένων 
Αεροσκαφών, καθώς και με τις εκάστοτε ισχύουσες απαιτήσεις της Αρχής Πολιτικής Αεροπορίας 
(ΑΠΑ) αναφορικά με την ασφάλιση αστικής ευθύνης έναντι τρίτων. 

Παρακαλούμε όπως στην προσφορά σας αναφέρεται, εφόσον απαιτείται, η σχετική νομοθετική ή 
κανονιστική βάση της προτεινόμενης ασφαλιστικής κάλυψης. 

7. Οικονομικά στοιχεία 

Παρακαλούμε όπως στην οικονομική προσφορά αναφέρονται διακριτά: 

1. το ετήσιο καθαρό ασφάλιστρο, 
2. οι τυχόν φόροι, τέλη και λοιπές επιβαρύνσεις, 
3. τυχόν απαλλαγή, 
4. το συνολικό ετήσιο κόστος της ασφαλιστικής κάλυψης, 
5. η διάρκεια ισχύος του ασφαλιστηρίου, 
6. τυχόν πρόσθετο κόστος για τις προαιρετικές καλύψεις που προτείνονται. 

Η προσφορά παρακαλούμε να συνοδεύεται από τους αντίστοιχους όρους ασφάλισης ή/και 
προσχέδιο ασφαλιστηρίου, ώστε να είναι δυνατή η πλήρης αξιολόγηση του εύρους της 
προσφερόμενης κάλυψης. 

Η παρούσα Έρευνα Αγοράς διενεργείται αποκλειστικά για τη συλλογή και αξιολόγηση στοιχείων 
της ασφαλιστικής αγοράς και δεν αποτελεί δέσμευση της Εταιρείας για τη σύναψη 
ασφαλιστικής σύμβασης ούτε δημιουργεί οποιαδήποτε υποχρέωση αποδοχής της 
προσφοράς. 

 

 

 



ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΑΕΡΟΠΟΡΙΚΗ ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΑ Α.Ε. 

 
 

4 
 

8. ΑΙΤΗΜΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

Παρακαλείστε όπως μας αποστείλετε υπογεγραμμένο το ηλεκτρονικό αρχείο της οικονομικής 
προσφοράς, σύμφωνα με το Υπόδειγμα Οικονομικής Προσφοράς της παρούσας (Παράρτημα 
«Α»). 

 

ΠΡΟΣΟΧΗ 

 

Η υποβολή της προσφορά σας δύναται να πραγματοποιηθεί μέσω μόνο της 
ηλεκτρονικής διεύθυνσης HAI.RFQ.59@haicorp.com έως την: 30 / 09 / 2026 και ώρα 23:59, 
με την επισήμανση: 

 

«ΕΡΕΥΝΑ ΑΓΟΡΑΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΣΦΑΛΙΣΗ ΑΣΤΙΚΗΣ ΕΥΘΥΝΗΣ ΕΝΑΝΤΙ ΤΡΙΤΩΝ ΑΠΟ ΤΗ 

ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΚΑΙ ΧΡΗΣΗ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΜΗ ΕΠΑΝΔΡΩΜΕΝΟΥ ΑΕΡΟΣΚΑΦΟΥΣ (ΣΜΗΕΑ – 

DRONE) 2400-2026-08-968.18-09-2026 / RFQ 59 / 30-09-2026» 

 

Επικοινωνία για θέματα σχετικά με την παρούσα πρόσκληση μέσω μηνύματος ηλεκτρονικού 

ταχυδρομείου στις ηλεκτρονικές διευθύνσεις: 

 

Ονοματεπώνυμο Mail Τηλέφωνο 

Καραγάννης Κωνσταντίνος KARAGANNIS.Konstantinos@haicorp.com 22620 52616 

Παναγιωτόπουλος Αθανάσιος PANAGIOTOPOULOS.Athanasios@haicorp.com 22620 52807 

Κωτσιοπούλου Αργυρώ KOTSIOPOULOU.Argiro@haicorp.com 22620 52894 

 
 
ΤΑΝΑΓΡΑ, 18 / 09 / 2026  
ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΑΒ Α.Ε. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Συνημμένα: Παράρτημα Α: Υπόδειγμα Οικονομικής Προσφοράς 
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